
湖 南 省 教 育 厅
湘教复字〔2023〕288号

对省政协十三届一次会议

第 0019 号提案的答复

陈斌委员：

您提出的《关于高度关注大学生心理健康教育问题的提案》

已收悉，十分感谢您对大学生心理健康教育工作的关注与支持。

经会商省卫生健康委，现对您提出的建议答复如下：

如您在提案中所述，近几年来，随着经济社会快速发展，学

生成长环境不断变化，叠加新冠疫情影响，心理问题学生人数日

趋增多，对大学生心理健康教育工作提出了新的挑战。心理健康

教育是新形势下全面贯彻党的教育方针，促进学生健康成长成才

的重要举措，省教育厅对此项工作一贯高度重视，近年来，多措

并举、积极推进、不断提升各高校心理健康教育工作整体水平，

重点做了以下几方面工作：

一、注重顶层设计与高位推动。一是统筹政策与制度。2019

年，把“心理育人”作为湖南省高校思想政治工作质量提升工程重

要建设内容；2020年 6月，以省委办公厅、省政府办公厅名义下
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发《关于加强新时代学生心理健康教育的意见》；2021年 2月，我

厅下发《关于加强新时代高校学生心理健康教育工作的实施办

法》；2021年 9月，联合省卫健委联合下发《关于加强医教协同促

进学生心理健康工作的实施意见》。二是搭建省级高校心理援助专

家服务平台。组建省级心理援助专家服务团队，定期研判新时代

学生心理健康教育工作问题，线上线下为全省大学生提供心理健

康知识讲座、心理危机援助服务，指导各高校开展心理危机预防

与干预工作。三是注重项目引领。近五年，累计投入 1791万元，

立项建设113个省级合格心理咨询室、378个省级特色成长辅导室、

20个心理健康教育示范中心、27所心理素质提升示范校、6个省

级心理健康教育工作创新发展和队伍培训研修中心，20组高校心

育工作共同体。四是抓实督导考核。建立问题清单，通过“项目验

收”、“回头看”、“专家会诊”等途径，促进工作专业化发展，提高

科学化水平。

二、完善心理健康教育教学工作。一是组织编写统编教材。

根据心理健康工作需求，结合湖南省实际，我厅组织编写了《大

学生心理健康教育教程》示范教材（湖南人民出版社出版）。二是

组织开展课程研讨与说课比武。每年举办心理健康课程建设研讨

会，组织心理健康教育多媒体课件大赛、课程说课比武、典型案

例评选等比赛活动，以赛促学，以赛促进。三是规范健全“四位一

体”心理健康教育工作体系。在各高校中规范健全“健康教育、监

测预警、咨询服务、干预处置”四位一体的心理健康工作体系，完
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善学校-院系-班级-宿舍/个人四级工作网络。四是指导推进心理健

康教育主题活动。指导各高校在 5·25 心理健康日、10·10 精神卫

生日等重要活动和时间节点开展心理健康主题教育，加强心理健

康知识科普宣传，及时总结、推广活动成果。

三、强化心理健康教育师资队伍建设。严格督查心理健康专

职教师配比情况；推动“全员心理育人”理念；指导各高校开展各

级各类人员心理健康知识和心理健康教育与危机预防技能培训，

为行政管理人员和普通教师“强基”，为心理健康教育专职和兼职

教师“赋能”。每年统筹组织学工干部和辅导员心理健康教育专题

培训班，组织心理中心主任和心理健康教育专职教师业务能力提

升培训班；统编出版了《高校心理健康教育操作实务》、《心理危

机干预案例集》，为各高校工作人员开展心理健康教育提供参考。

四、促进校医协作工作格局形成。加强与省卫健委协同，联

合发布《精神卫生防控倡议书》微视频，举办心理疾病线上科普

讲座，开发心理健康素养测评工具，畅通学生心理健康问题诊疗

绿色通道，共同帮扶心理问题学生健康成长。目前，已有 70余所

学校与医院合作建设了学生心理健康教育校医结合共建基地，签

订了校医联动合作协议，54所院校的 103名教师参与了医院心理

临床见习。

心理健康教育工作是党中央关心、人民群众关切、社会关注

的重大课题，做好心理健康教育工作，我们知责于心。我厅将继

续在已有工作的基础上，根据您的宝贵建议，以问题为导向，以
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《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划

（2023—2025 年）》文件精神为纲，担责于身，履责于行，下一

步将在以下几个方面推动大学生心理健康教育工作，切实为学生

健康成长保驾护航。

一、进一步优化顶层设计。立足实现“三高四新”美好蓝图，

结合我省大学生心理健康教育工作现状，配套制定湖南省全面加

强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划（2023-2025）；成

立湖南省高校学生心理健康教育专家指导委员会；加强学生心理

问题基础性研究；加大督查考核；指导高校将大学生心理健康教

育工作贯穿德育思政工作全过程，五育并举促进大学生心理健康

发展；利用多种媒介，营造全员关心关注大学生心理健康教育的

良好氛围。

二、进一步强化专业化建设。全面推进各高校心理健康教育

工作专业化建设，提升心理健康教育专兼职教师专业化水平；加

强各级各类心理健康理论知识和实践技能培训；坚持竞赛引领专

业能力提升；进一步稳固“教育教学、实践活动、辅导咨询、预防

干预、平台保障”五位一体心理健康教育工作格局；构建大学生心

理健康状况监测体系，开展数据分析、案例研究，强化风险预判

和条件保障。

三、进一步健全协同联动机制。推动学生心理健康知识科普

与心理危机预防多方协同联通机制。在已有校医联动机制基础上，

推进网信、公安、社区等部门力量加入，形成合力，构建家庭、
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学校、政府、社会协同联动的心育工作共同体。

感谢您对大学生心理健康教育工作的关心和支持。

湖南省教育厅

2023年 6月 6日

联系人：省教育厅宣传统战部陈解 联系电话：0731—89823585

联系地址：长沙市东二环二段 238号 邮政编码：410001

抄送：省政府办公厅（2），省政协提案委（2）。


